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Uvod

Mili uzivatelia sluzby, dakujem za vaSu doveru a zaujem chranit’ si VasSe sukromie.
Tieto zasady ochrany osobnych Gdajov sa vztahuju na uzivatelov naSich sluzieb
prevadzkovanych na naSej webovej adrese www.prvegarantovane.sk ako aj na
osobnych stretnutiach a su¢asnym vyuZitim webovej stranky prvegarantovane.sk

a informacnych systémov, Zivych online prenosov a stretnuti so zaznamom osobnych
Gdajov.

V prvom rade Vam chceme podakovat’ za déveru a oboznamit’ Vas, ze k Vasim
udajom budeme pristupovat’ zodpovedne, vzdy zakonnym spésobom

a starostlivo. Prostrednictvom Vasich tdajov nam pomahate tvorit’ ti najlepsSiu
moznu formu sluzby. Vd'aka ich vyuzitiu Vam méZzeme poskytnut’ modernu
sluzbu s VasSou plnou kontrolou a zaroven proaktivhou spravou Vasho
finanéného portfélia.

Spravovat svoje sukromie vramci naSej sluzby je mozné r6znym spésobom

a poskytnutim réznych typov suhlasov pripadne Ziadosti o vyuzivani Specifického
druhu Gdajov len na nevyhnutné tkony. MGZete vyuzit svoje prava vyplyvajuce z
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o

ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto
Gdajov.

Tento dokument upravuje pravne zaklady, ucCely spracovania, spdsoby spracuvania a
rozsah spracuvania osobnych udajov ako aj retencné doby a zoznam prav
dotknutych osob.

Kto sme?

VasSe uUdaje su spracované zodpovednou osobou a zaroven prevadzkovatelom
sluzby Prvého garantovaného finanéného sprostredkovania:

Meno: Pavol Chmela
Adresa: Mamateyova 12, 851 04 Bratislava
ICO: 457 156 11

Reg. Cislo NBS : 243 759


http://www.prvegarantovane.sk/
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Typy zhromazd'ovanych informacii

Informacie, ktoré o vas zhromazdujeme, a spdsob ich vyuZitia zavisi od toho, ktoru
konkrétnu sluzbu pouzivate a ako spravujete moznosti svojej ochrany sukromia u
nas. Spracovavané informacie, je mozné roz¢lenit nasledovne:

Odovzdané informécie su v priamej suvislosti s konkrétnou poskytovanou
sluzbou:

- informacie, ktoré poskytujete pri pouzivani zvolenej sluzby — napriklad meno,
priezvisko, email, vySka prijmu , preferencie v oblasti sporenia, poistenia a
investovania, financné plany a zamery, vlastnictvo majetku, rodinny stav a iné udaje
revelantné pre analyzu finanénej situacie,

- informécie poskytované pri UCasti na naSich propagaciach a marketingovych
aktivitach, ak sa rozhodnete na nich participovat, najma meno, priezvisko a email,

- informécie suvisiace s vasimi dopytmi rieSenymi naSou zakaznickou podporou —
napriklad reklamacie, navrhy, upozornenia.

Informéacie ziskavané v suvislosti s pouzivanim nasich sluzieb a to:

- technické udaje pouzivanych zariadeni a nastavenia, napriklad IP adresa, vyrobca
a model zariadenia, nastavenia prehliadaCa, operacny systém, platforma, cookies.

- informécie o vasej interakcii s nami, napriklad akym sp6sobom boli vyuzivané
sluzby, spbsob prihlasenia, z akého miesta ste navstivili jednotlivé stranky a ako dlho
ste ich pouzivali, sp6sob ziskania pristupu k sluzbam a zastavenie ich pouzivania a
pod.,
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PreCo spracuvame vase osobné udaje?

Na to, aby sme mohli vaSe osobné udaje spracuvat v sulade so zakonom, je
potrebné, aby sme mali vopred stanoveny cel ich spracuvania. NizSie uvadzame
Gcely, na ktoré su vaSe osobné Udaje ziskavané a dalej spracivané.

Vacsinou dévodom, na zaklade ktorého spracivame vasSe osobné udaje je
opravneny zaujem prevadzkovatela. Udaje, ktoré zhromazdujeme v ramci
existujucich sluzieb, nam pomahaju pri vyvoji. Cielom spracovania vaSich osobnych
Gdajov za tymto UCelom je aj zjednoduSenie vyuZivania sluzieb nasej spolo¢nosti. V
pripade, ak sa rozhodnete zapoijit do Zivych online prenosov a stretnuti
organizovanej nasou sluzbou a udelite nam za tymto tucelom vas suhlas,
spracuvame vaSe Udaje za uc¢elom mozného uzavretia zmluvy so samostatnym
finanCnym agentom. V pripade, ak sa rozhodnete pre nejaky finan¢ny produkt, na
zaklade vasho suhlasu posunieme vasSe osobné udaje podriadenému finanCnému
agentovi, ktory s vami uzavrie zmluvu.

Pravny zaklad spracovania vasich osobnych udajov v
zmysle Zakona a Nariadenia

Zakonnost spracuvania vaSich osobnych udajov je u nas odévodnena nasledovnymi
pravnymi zakladmi:

V prevaznej miere spracivame vase osobné Udaje z dévodu, ze spracluvanie
osobnych udajov je opravnenym zaujmom prevadzkovatela.

Medzi dalSie pravne zaklady patri vas suhlas so spraciavanim osobnych udajov.
Pokial spracuvame vaSe osobné Udaje na zaklade vasho suhlasu, tento suhlas ste
opravneny kedykolvek odvolat.
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VasSe osobné udaje poskytujeme alebo spristupnujeme
naslednovnym subjektom

Z hladiska Nariadenia mame postavenie prevadzkovatela, o znamena, Ze prave
nasa sluzba vymedzuje ucely spracovania.

V sulvislosti naSou €innostou, m6Zu byt vaSe osobné Udaje prenaSané alebo
spristupniované dalSim subjektom, a to i uz v postaveni samostatného
prevadzkovatela alebo sprostredkovatela.

Ako prevadzkovatel dohliadame na to, aby vSetci, ktorym s vaSe osobné Udaje
prendsSané, dodrziavali vysoky Standard ich ochrany. V Ziadnom pripade
neposkytujeme vasSe osobné Udaje subjektu, u ktorého nie je tento Standard
zabezpeceny.

Zoznam hlavnych prijemcov:

Samostatny financny agent s ktorym ma nasa sluzba zmluvny vztah a to
Finportal, a.s., Pribinova 4, 811 09 Bratislava, ICO: 45 469 156

Okruhy ostatnych prijemcov:

¢ finan€nym institdciam a spolocnostiam, pre ktoré vykonava prevadzkovatel
financné sprostredkovanie na zaklade zmluv o finanénom sprostredkovani;

e svojim zmluvnym advokatom, ktori st v zmysle § 18 ods. 6 zakona €. 586/2003
Z.z. 0 advokacii v zneni neskorsich predpisov v spojeni s 8 10 ods. 2 zakona o
ochrane osobnych Udajov opravneni spractvat osobné Udaje klientov a inych
fyzickych oséb v rozsahu nevyhnutnom na ucely vykonu advokacie;

e svojim zmluvnym partnerom, ktori poskytuju alebo spravuju pre prevadzkovatela
infraStruktdru potrebnu pre beh webstranky uréenej finanénym agentom;

e svojim zmluvnym partnerom, ktori poskytuju pre prevadzkovatela vytazovanie dat
a digitalizaciu dokumentov;
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Spoésoby spracuvania osobnych udajov Spracuvanie osobnych udajov
dotknutych oséb vykonavame:

Prostrednictvom papierovej dokumentacie ktora obsahuje osobné Udaje nevyhnutné
pre plnenie Ucelov spracovania osobnych udajov, hlavne pocas a Zivych online
prenosov a stretnuti so zaznamom osobnych Gdajov.

Prostrednictvom informacnych systémov hlavného prijemcu osobnych udajov
Finportal a.s., a jeho aplikacii ako to najma IS MyPort, ktoré slGzia na ziskavania,
spravu a archivaciu zmluvnej a suvisiacej dokumentacie dotknutej osoby.

Dalej prostrednictvom internetovych stranok (najma www.prvegarantovane.sk ,
www.najpoistenie.sk méze dochadzat k ziskavaniu osobnych udajov. Osobné udaje
ziskavané prostrednictvom internetovych stranok mézu byt spracivané na ucely
ziskavania klientov, zasielania nasho marketingového newslettra/spravodaja a
priameho marketingu, na ucely ziskavania podnetov, ndzorov a pripomienok
pouZzivatelov a na Ucely spatného kontaktovania v pripade klientovho zaujmu o
poskytnutie financnych sluzieb a produktov. Sluzba prvé garantované financne
sprostredkovanie a jej prevadzkovatel tieto Udaje mbze vyuzit taktiez na
vyhodnocovanie aktivity pouzivatela, na vytvaranie Statistik a na zlepSovanie sluzieb
a informacii poskytovanych prostrednictvom internetovych stranok a na ucely
spracovavania prieskumov.

Ako dlho budi vase osobné udaje spracuvané?

Spracuvanie vaSich osobnych Udajov prebieha v sulade so zakonnymi poziadavkami,
o znamena, ze osobné udaje neuchovavame dlhsSie, ako je nevyhnutné na ucel
spracuvania.

Doba spracuvania a archivacie osobnych udajov tykajucich sa klienta je stanovena
platnymi pravnymi predpismi alebo suhlasom klienta so spracovanim osobnych
udajov. Osobné udaje uchovavame pocas trvania zmluvy o poskytnuti financnej
sluzby, aby sme Vam mohli poskytovat naSe sluzby. VSeobecna doba uchovavania
osobnych udajov tykajucich sa klienta pre ucely finanéného sprostredkovania je
stanovena na 10 rokov od 9 ukoncenia zmluvy o poskytnuti financnej sluzby medzi
finanCnou instituciou a Dotknutou osoby za uc¢elom splnenia si vSetkych povinnosti
vyplyvajucich z pravnych predpisov. Doba uchovavania osobnych udajov tykajucich
sa klienta pre marketingové ucely je stanovena na 5 rokov od udelenia suhlasu
klienta v pripade, ak je klientovi sprostredkovana zmluva o poskytnuti financne;j
sluzby. Doba uchovavania osobnych udajov tykajucich sa potencialneho klienta pre
marketingové ucely je stanovena na 3 roky od udelenia suhlasu klienta v pripade, ak
nebola klientovi sprostredkovana zmluva o poskytnuti financnej sluzby.


http://www.prvegarantovane.sk/
http://www.najpoistenie.sk/
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Prevadzkovatel nezamysla prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizacie vratane identifikacie krajiny alebo medzinarodnej
organizacie.

Definicie osobnych udajov zhromazd'ovanych prehliadanim
webovej stranky

Adresa IP

IP adresu moZeme z hladiska ochrany osobnych Udajov oznacit' za Udaj tykajuci sa
identifikovatelnej osoby.

IP adresa sa stava osobnym Gdajom ak:

« ju spracuva poskytovatel internetoveého pripojenia spoloCne s inou
identifikaciou (meno, emalil, ....)

. statické IP adresy vyuZivané fyzckymi osobami je potrebné povazovat' za
osobné udaje

« dynamicka IP adresa bude povazovana za osobny udaj v pripade, ked
poskytovatel online sluzieb bude spracuvat spolocne s dynamickou IP adresou
aj dalsSie identifikatory povazovaneé za osobné udaje (napr. meno, priezvisko,
email a pod.)

V pripade uchovavania IP adresy na webovom sidle je nutné zvolit vchodny ucel
spracovania alebo pouit’ pseudonymizaciu.

Cookies

V sulade s 8§ 55 ods. 5 zdkona NRSR €. 351/2011 Z.z. o elektronickych
komunikaciach v zneni neskorSich predpisov si Vas dovolujeme informovat o
pouZzivani cookies a upramit’ vasu pozornost ha moznost zmeny nastavenia svojho
internetovho prehliadaCa pre pripadne vam aktualne nastavenie vyuivania cookies
nevyhovuje.

Tieto zasady obsahuju informacie o tom, ako prevadzkovatel pouziva cookies a
podobné technologie (dalej len ,,cookies")
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Pravidla pouzivania suborov cookies

Co sl cookies?

Cookie je maly subor tvoreny pismenami a Cislicami, ktory pocita¢ s webovou
strankou prostrednictvom prehliadaca odosiela do Vasho pocitaca alebo iného
zariadenia. Subory cookies sa ukladaju do priecinka pre subory vasho prehliadaca.
Cookies obvykle obsahuju nazov webovej stranky, z ktorej pochadzaju, platnost’ a
hodnotu. Pri dalSej navsteve stranky webovy prehliada¢ znovu nacita subory cookies
a tieto informacie odosle spat webovej stranke, ktord pévodne cookies vytvorila.
Subory cookies, ktoré pouzivame neposSkodzuju vas pocitac.

Druhy cookies
Na naSej stranke moézu byt pouzité doCasné a trvalé cookies.
« Zakladné subory cookies (technické)

Tieto subory cookies tvoria zaklad pre prevadzku naSich webovych stranok a
umoznuju pouzivanie zakladnych funkcii, akymi su napriklad zabezpecené oblasti
alebo online platby a r6zne funkcie na zvySenie komfortu prehliadania. Bez tychto
cookies nemdzZzeme poskytovat sluzby, ktoré tvoria zaklad naSich stranok. Pokial
tieto cookies zakazete, nebudeme maoct zarucCit bezchybny chod stranok. Tieto
cookies mdzeme pouzivat bez Vasho predchadzajuceho suhlasu.

« Analytické cookies

V nich zhromazdujeme Statistické informacie o tom, ako pouzivate nase webové
stranky. Tieto informacie ndm napr. povedia, na ktoré Casti webovej stranky ste Klikli,
ktor( stranku ste navstivili naposledy a pod. Tieto cookies nam slizia na analyzu a
vylepSovanie nasich webovych stranok z hladiska obsahu, vykonu a dizajnu. Pokial
tieto cookies zakazete, nemézeme vam zarucit bezchybny chod nasich stranok.
Analytické cookies su spracovavané prevazne sluzbou google analytics (podrobné
informacie najdete na https://policies.google.com/privacy?hl=sk).

« Marketingové cookies

Tieto subory cookies umoznuju pochopit’ a zlepSit u€innost reklamy. Tieto subory
cookies sa pouzivaju aj na personalizaciu, zmenu zacielenia a optimalizaciu on-line
reklamy.


https://policies.google.com/privacy?hl=sk
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« Subory cookies tretich stran

Na naSich strankach su prepojenia a integrovany obsah z inych webovych stranok.
Preto m6zu byt poCas pouZivania naSich webovych stranok vytvorené subory
cookies, ktoré nepodliehaju kontrole prevadzkovatela. Ide napriklad o pripad, ak
prezerana webova stranka pouziva nastroj na analyzu alebo marketingovu
automatizaciu od tretej strany (napriklad nastroje spolo¢nosti Google) alebo
zobrazuje obsah webovych stranok tretej strany, napr. YouTube alebo Facebook,
Najpoistenie. To ma za nasledok prijatie suborov cookie od tychto sluzieb tretich
stran. Prevadzkovatel nemdze mat kontrolu nad ukladanim ani pristup k tymto
suborom cookie a moze sa Vam teda zobrazovat personalizovana reklama. Ak
chcete vediet, ako tieto tretie strany pouzivaju subory cookie, precitajte su zasady
ochrany sukromia a zasady pouZzivania suborov cookie tychto sluzieb.
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Pouzité cookies a sluzby

Na manaZovanie pravidiel zaobchadzania s osobnymi idajmi pouzivame vyjadrenie sthlasu

Zoznam Cookies:

Nazov Obdobie Funkcia
cookielawinfo Kratkodobé Kontrola cookies Nie je zdielané s tretou stranou
cookielawinfo Kratkodobé Kontrola cookies Nie je zdielané s tretou stranou
viewed_cookie_policy Trvalé Zaznam o ukazani Nie je zdielané s tretou stranou
spravy
wfwaf-authcookie-* 12 hodin Vymedzenie https://www.wordfence.com/privacy-policy/
prihlasenia
Google Maps API N/A IP adresa https://policies.google.com/privacy
PREF 1 rok UloZenie pohybu
medzi strankami
YSC Kratkodobé | UloZenie ID uzivatela
VISITOR_INFO1_LIVE 6 mesiacov Udaje o datovej https://policies.google.com/privacy
priepustnosti
GPS Kratkodobé Udaje o polohe https://policies.google.com/privacy
Facebook cookies Max. 2 roky Rézne https://www.facebook.com/policy/cookies
Cookie "_js_datr" Max. 2 roky Rozne https://www.facebook.com/policy/cookies
Cookie "_fbc" Max. 2 roky Rozne https://www.facebook.com/policy/cookies
Cookie "fbm*" Max. 2 roky Rézne https://www.facebook.com/policy/cookies
Cookie "xs" Max. 2 roky Rézne https://www.facebook.com/policy/cookies
Cookie "wd" Max. 2 roky Rézne https://www.facebook.com/policy/cookies
Cookie "fr" Max. 2 roky Rézne https://www.facebook.com/policy/cookies
Cookie "act" Max. 2 roky Rézne https://www.facebook.com/policy/cookies
Cookie "_fbp" Max. 2 roky R6zne https://www.facebook.com/policy/cookies
Cookie "datr" Max. 2 roky Rézne https://www.facebook.com/policy/cookies
Cookie "c_user" Max. 2 roky Rozne https://www.facebook.com/policy/cookies
Cookie "csm" Max. 2 roky Rézne https://www.facebook.com/policy/cookies
Cookie "sb" Max. 2 roky Rézne https://www.facebook.com/policy/cookies
Cookie "actppresence” Max. 2 roky Roézne https://www.facebook.com/policy/cookies
Cookie "* fom_" Max. 2 roky Rézne https://www.facebook.com/policy/cookies
Sluzba Google Analytics 6 mesiacov Udaje o ndvitevach | https://policies.google.com/privacy
Sluzba YouTube Max. 2 roky Rézne https://policies.google.com/privacy
Cookie "GPS" Max. 2 roky Rézne https://policies.google.com/privacy
Cookie Max. 2 roky Rézne https://policies.google.com/privacy
"VISITOR_INFO1_LIVE"
Cookie "YSC" Max. 2 roky Rézne https://policies.google.com/privacy
Cookie "PREF" Max. 2 roky Rézne https://policies.google.com/privacy
Sluzba Instagram Max. 2 roky Rézne https://help.instagram.com/5195221251078
75
Cookie "actppresence” Max. 2 roky Rozne https://help.instagram.com/5195221251078
75
Sluzba WordPress Max. 2 roky Rozne
Sluzba PHP Max. 2 roky Funkéné
Sluzba GDPR Cookie Max. 2 roky Funkcné
Consent
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Sluzba Wordfence 6 mesiacov Bezpecnostna https://www.wordfence.com/privacy-policy/
Sluzba service 1595133101 | 6 mesiacov Rézne
Sluzba Complianz Max. 2 roky Funkcné https://complianz.io/legal/privacy-
statement/

Ako zmenit uzivanie cookies?

Cookies, ktoré sa na naSej webstranke a pouzivaju, si mbézete nastavit vo svojom
webovom prehliadaci. Vacsina internetovych prehliadaCov je pévodne nastavena na
automatické akceptovanie cookies. Toto nastavenie mdézete zmenit zablokovanim
cookies alebo upozornenim v pripade, Ze sa maju cookies poslat do vasho
zariadenia. InStrukcie na zmenu cookies najdete v pomoci kazdéeho prehliadaca.
Cookies mbzete v prehliadaci odstranit’ jednotlivo alebo vSetky naraz a to bud priamo
(ak vie kde su ulozené) alebo pomocou prehliadaca. Ak pouZzivate rozlicné
zariadenia na pristup k strankam odporuc¢ame kazdy prehliada¢ na kazdom zariadeni
prispdsobit’ vaSim poziadavkam.

Navstevou internetovej stranky www.prvegarantovane.sk dava navstevnik
spoloc¢nosti sthlas na spracuvanie a zhromazdovanie udajov pomocou suborov
cookies a inych bezne vyuzivanach nastrojov na ziskavanie informacii
prostrednictvom webovych stranok. Tieto Udaje je mozné zo zariadenia kedykolvek
vymazat a zhromazdovanie udajov deaktivovat, blokovat alebo zrusit.

Navstevnik pokracovanim v prehliadani vyjadruje spolo¢nosti suhlas na
zhromazdovanie Udajov o internetovom pripojeni a zariadeni — ide najma IP adresu,
verziu prehliadaca, operacny systém a iné bezne zhromazdované tdaje. USelom
zhromazdovania su Statistické ucely a kontrola spravneho fungovania webovych
stranok. V zmysle Zakona o ochrane osobnych udajov sa tieto Udaje nepovazuju za
osobné udaje dotknutych oséb.

PouZivanie cookies a ich povolenie vo webovom prehliadaci je slobodnou volbou
kazdého navstevnika. Niektoré funkcie webovych stranok vSak mézu byt blokovanim
cookies obmedzené.


https://www.wordfence.com/privacy-policy/
https://complianz.io/legal/privacy-statement/
https://complianz.io/legal/privacy-statement/
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Suhlas registrovaného uzivatela so spracovanim ososbnych
udajov na marketing

Registrovany uZivatel udeluje suhlas prevadzkovatelovi sluzby Prvého garantovaného finanéného
sprostredkovania, so spractvanim jeho osobnych Udajov za G€elom marketingového oslovenia klienta a
predkladania dalSich obchodnych ponuk, a to v rozsahu identifikacnych a kontaktnych Gdajov klienta
(titul, meno, priezvisko, datum narodenia, rodné Cislo, Statna prisluSnost, adresa trvalého pobytu, e-mail,
telefonne Cislo). Klient udeluje suhlas na dobu trvania servisnej starostlivosti o klienta vyplyvajucej z
trvania zmluvného vztahu zaloZeného zmluvou o poskytnuti finanénej sluzby medzi klientom a
obchodnym partnerom (finan¢nd instittcia) napr. Finportal, najviac vSak na dobu 5 rokov od jeho
udelenia. V pripade, ak neddjde k vzniku zmluvného vztahu, klient udeluje stuhlas na dobu 3 rokov od
jeho udelenia. Klient berie na vedomie, Ze jeho suhlas je dobrovolny a méze ho kedykolvek slobodne
odvolat’ na zaklade pisomnej Ziadosti doruenej podriadenému finan€nému agentovi alebo na adresu
sluzby Prvé garantované financné sprostredkovanie. Ak nebude v odvolani stuhlasu uvedené inak,
sthlas bude odvolany diiom doru€enia pisomného odvolania sthlasu.

Podmienky pouzivania internetovej stranky
WWww.prvegarantovane.sk

Uvodné ustanovenia

Prevadzkovatel Pavol Chmela je vlastnikom a prevadzkovatelom internetovych
stranok www.prvegarantovane.sk a dalSich internetovych stranok na doménach,
ktorych je vlastnikom. Pre vylucenie pochybnosti sa pod pojmom Internetoveé stranky
mysli akakolvek z nich, jej Cast, obsah na nej uvedeny a/alebo sluzba nou
poskytovana okrem Casti oznacenych ako Externy pristup. Pre vstup a/alebo
pouZzivanie Internetovych stranok platia hasledovné podmienky stanovené
Prevadzkovatelom, s ktorymi osoba vstupujuca a/alebo pouzivajica Internetové
stranky (dalej len ,Pouzivatel”) dava vstupom (pouzivanim stranky) svoj suhlas a
zaroven sa ich zavéazuje dodrziavat.

Rozsah informacii

Internetové stranky a ich obsah su chranené v zmysle zakona €. 618/2003 Z. z. o
autorskom prave a pravach suvisiacich s autorskym pravom v neskorSom zneni
(Autorsky zakon). Ich obsahom su informécie suvisiace s ¢innostou a sluzbami
Prevadzkovatela.


http://www.prvegarantovane.sk/
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Prava a povinnosti Pouzivatela

Internetové stranky je Pouzivatel opravneny vyuZivat pre svoju osobnu potrebu. V
pripade vyuzivania Internetovych stranok odliSne s predchadzajucou vetou je
Pouzivatel povinny ziskaf predchadzajuci pisomny suhlas prevadzkovatela.
Akékolvek pouzivanie Internetovych stranok je mozné za predpokladu, Ze neddjde k
zasahu do jej technickej alebo obsahovej Casti bez pisomného suhlasu
prevadzkovatela k zobrazeniu alebo odoslaniu informacie z Internetovych stranok,
ktoré by odporovalo pravhym predpisom alebo dobrym mravom.

Prava a povinnosti Prevadzkovatela

Prevadzkovatel a vlastnik Internetovej stranky ma vyluché pravo menit tieto
podmienky bez predchadzajuceho upozornenia. Vykonavat vSetky majetkové prava k
Internetovym strankam, podmienif pristup Pouzivatela na Internetové stranky
poskytnutim niektorych osobnych udajov alebo odmietnuf alebo obmedzit pristup
Pouzivatelov na Internetové stranky aj bez udania dévodu.

Prevadzkovatel nenesie zodpovednost za presnost a aktualnost informacii, ktoré
prebera na Internetovl stranku z inych zdrojov, ind formu komunikacie alebo
software prevadzkovany tretimi stranami prostrednictvom Internetovych stranok.
Prevadzkovatel nezodpoveda za akékolvek Skody (priame, nepriame alebo
nasledné) alebo usly zisk spésobené pouzivanim alebo nemoznosfou pouZzitia
webovej stranky.

Vlozeny obsah z inych webovych stranok

Clanky a jednotlivé podstranky na webovej stranke www.prvegarantovane.sk mézu
obsahovat vloZzeny obsah (napr. videa, obrazky, ¢lanky,iné stranky a podobne).
Vlozeny obsah z inych stranok sa chova rovnako, akoby navstevnik navstivil ina
webovu stranku.

Tieto webové stranky m6Zu o vas zbierat osobné Udaje, pouzivat subory cookies,
vkladat treto-stranné sledovanie a monitorovat vasu interakciu s viozenym obsahom,
vCetne sledovania vasej interakcie s vlozenym obsahom, ak na danej webovej
stranke mate UcCet a ste prihlaseny. Na vloZenu inu stranku je pouzivatel upozorneny
jasnym upozornenim nad vlozenym obsahom a pokracovanim v jej uzivani suhlasi

s podmienkami vlozenej stranky.
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VasSe prava suvisiace s nasim spracuvanim vasich
osobnych udajov?

Medzi prava Dotknutych os6b uvedenych v €l. 12 a nasl. Nariadenia a v § 19 a nasl.
Z0OO0U patria prava na informaciu alebo oznamenia o:

Identifikacnych Udajoch a kontaktnych Gdajoch prevadzkovatela a zastupcu
prevadzkovatela, ak bol povereny,

kontaktnych Gdajoch zodpovednej osoby,

Ucele spracuvania osobnych Udajov, na ktory su osobné Udaje urCené,
pravnom zaklade spracuvania osobnych udajov,

opravnenych zaujmoch prevadzkovatela alebo tretej strany, ak je spracovanie
osobnych udajov nevyhnutné na ucel opravnenych zaujmov prevadzkovatela
alebo tretej strany,

identifikacii prijemcu alebo kategoérii prijemcu,

tom, Ze prevadzkovatel zamysla preniest osobné Udaje do tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizacie, identifikacii tretej krajiny alebo medzinarodnej
organizacie, existencii alebo neexistencii rozhodnutia Eurépskej komisie o
primeranosti alebo odkaz na primerané zaruky alebo vhodné zaruky a
prostriedky na ziskanie ich kdpie alebo informaciu o tom, kde boli
spristupnené,

dobe uchovavania osobnych Udajov; ak to nie je mozné, informacie o kritériach
jej urCenia,

prave pozadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym udajom tykajucim sa
Dotknutej osoby, o prave na opravu osobnych Udajov, o prave na vymazanie
osobnych udajov alebo o prave na obmedzenie spracuvania osobnych udajov,
0 prave namietat’ spracuvanie osobnych udajov, ako aj o prave na prenosnost’
osobnych udajov,

prave kedykolvek svoj suhlas odvolat,

prave obratit sa na Urad a podat navrh na zacatie konania o tom, Ze boli
dotknuté jeholjej prava podla Zakona o ochrane osobnych udajov a
VSeobecného nariadenia o ochrane udajov, 10

tom, Ci je poskytovanie osobnych udajov zakonnou poziadavkou alebo
zmluvnou poziadavkou alebo poziadavkou, ktora je potrebné na uzavretie
zmluvy, a o tom, Ci je dotknutad osoba povinna poskytnut osobné udaje, ako aj
o moznych nasledkoch neposkytnutia osobnych udajov,

existencii automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania,
v tychto pripadoch poskytne prevadzkovatel Dotknutej osobe informécie o
pouZzitom postupe, ako aj o vyzname a predpokladanych désledkoch takého
spracuvania osobnych udajov pre dotknutt osobu,
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inom UcCele spracuvania a dalSie relevantné informacie uvedené vysSie, ak ma
prevadzkovatel v amysle dalej spracuvat osobné udaje na iny ucel ako ten, na
ktory boli ziskané,

prave ziskat od prevadzkovatela potvrdenie o tom, ¢i sa spraclivaju osobné
Gdaje, ktoré sa jej tykaju. Ak prevadzkovatel takéto osobné udaje spracuva,
dotknuta osoba ma pravo ziskat pristup k tymto osobnym udajom,

prave pozadovat od prevadzkovatela opravu osobnych Udajov tykajucich sa
Dotknutej osoby, ich vymazanie alebo obmedzenie ich spractvania, alebo o
prave namietat spracuvanie osobnych Udajov, « zdroji osobnych Udajov, ak sa
osobné udaje neziskali od Dotknutej osoby,

primeranych zarukach tykajucich sa prenosu osobnych udajov do tretich krajin
alebo medzinarodnej organizéacie.

oprave osobnych udajov, vymazani osobnych Udajov alebo obmedzeni
spracuvania osobnych udajov,

prave ziskat osobné udaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla
prevadzkovatelovi, v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom
forméate a ma pravo preniest tieto osobné udaje dalSiemu prevadzkovatelovi,
ak je to technicky mozne,

prave namietat spracuvanie jej osobnych udajov z dévodu tykajuceho sa jej
konkrétnej situacie vratane profilovania. Prevadzkovatel nesmie dalej
spracuvat osobné udaje, ak nepreukaze nevyhnutné opravnené zaujmy na
spracuvanie osobnych udajov, ktoré prevazuju nad pravami alebo zaujmami
Dotknutej osoby alebo dévody na uplatnenie pravneho naroku,

prave namietat spracuvanie osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju, na ucel
priameho marketingu vratane profilovania v rozsahu, v akom savisi s priamym
marketingom. Ak dotknuta osoba namieta spracuvanie osobnych Gdajov na
ucel priameho marketingu, prevadzkovatel dalej osobné udaje na ucel
priameho marketingu nesmie spracuvat,

prave na to, aby sa na nu nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zaloZené vylucne
na automatizovanom spracuvani osobnych udajov vratane profilovania a ktoré
ma pravne ucinky, ktoré sa jej tykaju alebo ju obdobne vyznamne ovplyviuja.
povinnosti prevadzkovatela bez zbytocného odkladu oznamit’ Dotknutej osobe
poruSenie ochrany osobnych udajov, ak takéto porusenie ochrany osobnych
Gdajov méze viest k vysokému riziku pre prava fyzickej osoby. Dotknuta osoba
si m6Ze svoje prava uplatnit nasledujucimi sposobmi:

e Pisomne a z obsahu Ziadosti musi vyplyvat, Ze si uplatiiuje svoje pravo.
Ziadost podana elektronickou poStou musi byt doruc¢end aj pisomne
najneskor do troch dni odo dna jej odoslania,
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e 0sobne Ustnou formou do Zaznam o poziadavkach klienta, z ktorej musi
byt zrejmé, kto pravo uplatnil, Coho sa doméaha a kedy a kto vyhotovil
zapisnicu, jeho podpis a podpis Dotknutej osoby,

e u sprostredkovatela vySSie uvedenymi sposobmi, priCom
sprostredkovatel je povinny tato Ziadost odovzdat prevadzkovatelovi bez
zbyto€&ného odkladu. Ziadost Dotknutej osoby vybavime v lehote 30 dni
odo dna prijatia pisomnej zZiadosti. V niektorych osobitnych pripadoch
mo&ze byt na preskimanie Ziadosti potrebna dihSia lehota. Takéto
Ziadosti vybavime v lehote 60 dni odo dna prijatia pisomnej Ziadosti a
Dotknutd osobu budeme pisomne informovat o uplatneni dlhSej lehoty.
Dotknuta osoba ma tiez pravo obratit sa so svojou Ziadostou priamo na
Urad na ochranu osobnych tGdajov (statny.dozor@pdp.gov.sk).

Bezpecfnostné opatrenia

Za ucelom ochrany osobnych adajov klientov sluZba Prvé garantované financné
sprostredkovanie prostrednictvom prevadzkovatela aplikuje bezpecCnostné opatrenia.
Tieto opatrenia su rovnako aplikované na procesy zberu informacii, ich ukladania,
spracuvania a likvidacie a zameriavaju sa na ochranu osobnych udajov klientov pred
ich poSkodenim, zni€enim, stratou, zmenou, neopravnenym pristupom a
spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim, ako aj pred akymikolvek inymi
nepripustnymi spdsobmi spractivania. Bezpecnost osobnych Udajov je zabezpeCena
prijatymi technickymi, organizacnymi a personalnymi opatreniami, ktoré zodpovedaju
spbsobu spracuvania osobnych udajov. Osobné Udaje su spracivané s pouzitim
manualnych, ako aj automatizovanych prostriedkov spracuvania udajov, v rdmci
informacnych systémov a su zabezpecCené a chranené v sulade s prislusnymi
bezpecnostnymi Standardmi a predpismi o ochrane osobnych udajov. Sluzba Prvé
garantované financné sprostredkovanie prostrednictvom prevadzkovatela ma
implementované procesy na riadenie pristupovych opravneni do systémov, u
citlivych udajov je implementované Sifrovanie dat pri ich ulozeni a/alebo prenose,
dalej je vytvorena politika archivacie elektronickych dat a st implementované dalSie
bezpecCnostné opatrenia. Prevadzkovatel uchovava a chrani osobné udaje tykajuce
sa klienta po dobu stanovenu platnymi pravnymi predpismi. Osobné udaje, na ktoré
uz vyprsalo opravnenie ich spracuvat a uchovavat, sa vymazavaju.
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Ako nas kontaktovat'?

Ak mate akékolvek otazky tykajuce sa spracovania vasich osobnych Gdajov, moZete
nas kontaktovat v suvislosti so spractvanim vaSich osobnych udajov, a to emailom
alebo pisomne:

. poSlite prosim e-mail na info@prvegarantovane.sk,
. alebo prostrednictvom posty na adresu:

Prvé garantované finan¢né sprostredkovanie
Pavol Chmela

Mamateyova 12, 85104 Bratislava

ZavereCné ustanovenia

Podmienky nadobudaju platnost’ zverejnenim na stranke www.prvegarantovane.sk


http://www.prvegarantovane.sk/

